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1 Over de update
Kwetsbaarheden in MySQL-server en andere componenten maken
het hackers mogelijk het systeem via meerdere protocollen in het
geding te brengen. Aangetaste MySQL-versies zijn 8.0.30 en lager.
Hackers kunnen deze kwetsbaarheden uitbuiten om programmaco-
des uit te voeren, DOS-aanvallen (Denial Of Service) te veroorzaken
of om onbevoegde toegang te verkrijgen tot gevoelige informatie.
Om deze kwetsbaarheden aan te pakken, beveelt ZEISS aan om
MySQL bij te werken naar versie 8.0.39 met de goedgekeurde
patch. ZEISS heeft de impact van de kwetsbaarheden geanalyseerd
op CLARUS- en HFA3-producten, en de patch kan worden gebruikt
voor de volgende softwareversies:

Product Windows-versie Softwareversie

CLARUS 500/700 Windows 10 1.1.4 en hoger

CLARUS Review Windows 10 1.1.4 en hoger

HFA3 860/850/840/830 Windows 10 1.6 en hoger

Op CLARUS Review-schijven moet u, als u de installatie van de re-
viewsoftware ongedaan maakt of opnieuw installeert, de patch op-
nieuw toepassen.
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2 De update downloaden en installeren

OPMERKING Het gebruik van een ZEISS-toepassing tijdens dit proces ver-
oorzaakt storingen en installatiefouten.
u Sluit alle ZEISS-toepassingen voorafgaand aan de installatie.
u Open ze pas nadat de update is voltooid.

Voorwaarde þ Het instrument of de Review-schijf staat aan met het Windows-bu-
reaublad geopend.

þ U hebt een NTFS-geformatteerd en beveiligd USB-flashstation no-
dig, of een gedeelde netwerkmap.

þ Een computer die is aangesloten op het internet.
Werkwijze 1. Download MySQLupdater op de computer via https://

www.zeiss.com/cybersecurity.
2. Kopieer het downloadbestand naar het USB-flashstation of de

netwerkmap.
3. Open op het instrument of de Review-schijf File Explorer.
4. (Alleen HFA3) Druk op Ctrl + Alt + Del, meld u af en meld u

opnieuw aan als de IT-beheerder-gebruiker om het Windows-
bureaublad te openen, en open File Explorer.

5. Navigeer naar het USB-flashstation of de netwerkmap met
daarin de MySQLupdater.

6. Pak MySQLupdater uit op een lokale schijf en open die.
7. Dubbelklik op setup.exe.
8. Wacht totdat het scherm met de InstallShield-wizard verschijnt.
9. Klik op Volgende.
10. Klik op Installeren.
11. Wanneer de installatie voltooid is, wordt het scherm Voltooid

weergegeven.
12. Klik op Voltooien.

Resultaat ü MySQL-server wordt bijgewerkt naar versie 8.0.39.

2.1 Installatieproblemen oplossen
Probleem/oorzaak Oplossing

Foutmelding: "Er is een fout opgetreden tijdens
het uitvoeren van MySQLUpdater. Herstellen
naar de originele versie."
Dit kan gebeuren vanwege storing door systeempro-
cessen of andere toepassingen die MySQL-bestanden
openen.
Op uw Review-schijf kan de fout optreden als gevolg
van onvoldoende schijfruimte.

• Controleer of ZEISS-toepassingen zijn afgesloten
voorafgaand aan en tijdens de update.

• Controleer toegangsrechten voor bestanden. De
gebruiker die de update uitvoert, dient volledige
lees-/schrijfbevoegdheid te hebben.

https://www.zeiss.com/cybersecurity
https://www.zeiss.com/cybersecurity
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Probleem/oorzaak Oplossing

Het installatieprogramma herstelt de eerdere versie. • Lees het logboek van het installatieprogramma
voor meer details.
– Op HFA3-apparaten: D:\MySQLData
\MySQLupdaterLogs\MySQLupdater<-
Date_Time>.log

– Op CLARUS-apparaten: D:\Data\MySQL
\MySQLupdaterLogs\MySQLupdater<-
Date_Time>.log

– Op de CLARUS-review-schijven: C:\Pro-
gramData\Carl Zeiss Meditec\Re-
view\MySQLupdaterLogs\MySQLup-
dater<Date_Time>.log

• Alleen voor Review-schijven: Maak nog eens
1 GB vrij op de C: -schijf.
– Verwijder onnodige bestanden of verplaats

documenten indien nodig naar een externe-
opslagmedium.

Foutmelding: "Fout opgetreden tijdens herstel-
procedure. Neem contact op met Zeiss Service."

• Neem contact op met ZEISS Service. U vindt de
contactpartner van ZEISS voor uw land op de vol-
gende website: https://www.zeiss.com/med.

https://www.zeiss.com/med
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